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START JOUW CARRIERE:

SERVICEADVISEUR
AUTOMOTIVE

Ontdek de route naar succes en meld je nu aan

voor de opleiding Serviceadviseur Automotive!

Dé opleiding voor aanpakkers

In februari 2025 start op MBO College Westpoort, in
samenwerking met NexTechnician, een nieuwe opleiding
om Automotive ondersteunend personeel op te leiden.
Niet zomaar een gewone opleiding, maar een voor
studenten die écht van aanpakken houden. Want van
aanpakkers, daar houdt de Automotive van!

Als serviceadviseur Automotive ben je de spil in de
organisatie als het gaat om klantencontact en uitvoering
van de werkzaamheden in de werkplaats. Doordat jij de
wensen van de klant goed kan vertalen naar de
werkopdracht voor je collega’s in de werkplaats worden
de werkzaamheden volgens afspraak uitgevoerd. Het

resultaat daarvan is tevreden klanten met een positief
financieel resultaat voor het bedrijf.

Praktische informatie

De BBL-opleiding start op niveau 3. Je krijgt op school
een goede voorbereiding om een perfecte entree te
kunnen maken in de beroepspraktijk in de Automotive.
Gedurende de tweejarige opleiding word je onder andere
uitgebreid getraind in:

+ Klantenontvangst

+ Klantencontact

+ Het maken van afspraken

+ Het plannen en organiseren van reparaties

+ Het calculeren van schades en factureren van
reparaties

Daarnaast krijg je vanuit NexTechnician natuurlijk ook een
belangrijke basis van techniek aangereikt. Deze allround
opleiding zorgt ervoor dat jij je snel thuis voelt in de
Automotive en een basis hebt om op door te groeien,
afhankelijk van jouw ambities.

Wil je meer weten over de opleiding of je aanmelden, neem
dan contact op met Gerard Alders (g.alders@rocva.nl).

Deze opleiding is tot stand gekomen op aanvraag van
enkele grote dealerholdings en autoschadebedrijven uit
metropoolregio Amsterdam en NH. Het is daarom een pré
als je voor deze opleiding ook buiten Amsterdam kunt
reizen.

De Coéperatie NexTechnician is een samenwerkingsverband tussen
MBO College Westpoort en bedrijven en organisaties uit de mobiliteitsbranche.
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NexTechnician voor studenten

Ben je geinteresseerd in alles wat met (bedrijfs-)auto’s,
(motor-)fietsen of scooters te maken heeft? Dan ben je bij
ons aan het juiste adres! Onder de naam NexTechnician
werken het ROC van Amsterdam Flevoland en
mobiliteitsbedrijven uit de regio samen aan up-to-date en
innovatief onderwijs. Hierdoor zijn onze opleidingen goed
voorbereid op de toekomst.

Je krijgt praktijklessen van praktijkopleiders uit het
bedrijfsleven en van mbo-docenten. Daarnaast bieden
samenwerkingspartners van NexTechnician materialen en
gastlessen aan. Zo maak je kennis met de meeste nieuwe
technieken en werkprocessen. Je ontvangt na het
afronden van je opleiding een diploma van het ROC van
Amsterdam Flevoland mét een ‘NexTechnician’ stempel.
Hiermee herkent de branche jou als een techniektalent
met drive en dat verruimt je kansen om bij interessante
bedrijven te werken!

Voordelen van de innovatieve
opleidingen van NexTechnician

Praktijkgerichte aanpak: De opleidingen zijn ontworpen
voor studenten die van aanpakken houden. Je krijgt een
grondige voorbereiding op de beroepspraktijk in de
Automotive, waardoor je snel waardevolle ervaring opdoet.
Persoonlijke groei: De opleidingen bieden een basis voor
verdere groei en ontwikkeling, athankelijk van jouw ambities.
Hierdoor kun je je snel thuis voelen in de Automotive en je
carriére uitbouwen.

Veel carrieremogelijkheden: Door de nauwe betrokkenheid
van NexTechnician met bedrijven in metropoolregio
Amsterdam en NH, vergroot je jouw kansen op toegang tot
diverse carrieremogelijkheden binnen de Automotive.

De Coéperatie NexTechnician is een samenwerkingsverband tussen
MBO College Westpoort en bedrijven en organisaties uit de mobiliteitsbranche.
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